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Manuale di uso e manutenzione prodotti 

Il presente documento è parte integrante del prodotto a cui si riferisce ed è rivolto all’utilizzatore o al 

manutentore. Il presente documento viene scaricato tramite il qr-code presente sia sugli infissi che sulle 

bolle/fatture relative alla consegna /vendita del prodotto oggetto di vendita. Deve essere conservato 

integro in tutte le sue parti fino allo smaltimento del prodotto. Il costruttore si riserva tutti i diritti sul 

presente manuale: nessuna riproduzione totale o parziale è permessa senza autorizzazione scritta dello 

stesso. Qualora venisse smarrito o risultasse illeggibile può essere richiesta una copia o scaricato 

direttamente dal sito www.infistil.com 

Infissi – Pulizia corretta 

Gli infissi e serramenti in PVC si distinguono per la loro superficie particolarmente durevole e facilmente 

pulibile. Per la pulizia è di norma sufficiente utilizzare acqua tiepida con un detergente o un detersivo non 

aggressivo. Detergenti abrasivi e detergenti per la casa o per i vetri con componenti aggressivi, come ad 

esempio alcol o sale ammonico, possono intaccare e danneggiare la superficie del vetro, del telaio e le 

guarnizioni. La pulizia ideale deve avvenire almeno una volta al mese con un panno in microfibra e 

detergente in crema bianco senza candeggina ponendo attenzione alla rimozione degli accumuli di polvere 

e sporco nella parte superiore dell’infisso tra anta mobile e telaio fisso. Non utilizzare in alcun caso spugne 

o panni abrasivi. Per garantire l’effetto drenante dei fori di scarico acqua è obbligatorio controllare 

periodicamente che non vi siano accumuli di sporco ed in particolar modo presso le sedi di scarico acqua 

presenti nel lato inferiore dell’infisso. L’eventuale non curanza della pulizia dei fori di scarico acqua 

comporta la decadenza di qualsiasi garanzia ed intervento relativo ad infiltrazioni di acqua. 

Porre attenzione ad eventuali spigoli o parti che potrebbero ferire in caso di urto. 

Infissi – Ferramenta perimetrale 

La ferramenta dei suoi nuovi serramenti è tecnicamente molto evoluta, e non le darà alcun problema se 

trattata con cura. È consigliabile ingrassare almeno una volta l'anno tutte le parti mobili della ferramenta 

perimetrale con grasso di vasellina neutro non additivato e, qualora necessario, serrare le viti di fissaggio 

(inserto PH2). Non utilizzare lubrificanti spray o sbloccanti aggressivi. Non intervenire su viteria con 

impronta a brugola o torx. Eventuali manomissioni non autorizzate da un tecnico specializzato 

comporteranno la decadenza dei termini di garanzia. 

Infissi – Areazione corretta e muffa 
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Un'aerazione eseguita con regolarità comporta una regolazione dell'umidità dell'aria, assicurando un clima 

piacevole e salubre della stanza. Per evitare che venga dispersa dell'energia preziosa durante il cambio 

d'aria, raccomandiamo di arieggiare per un breve intervallo, ma in modo intenso. Per questa operazione è 

consigliabile chiudere i termosifoni. Arieggiando con i serramenti spalancati, in pochi minuti si ottiene un 

cambio quasi completo dell'aria della stanza, senza raffreddare gli accumulatori di calore dell'abitazione 

(pareti/termosifoni/mobili). Soprattutto nei luoghi dove si concentra l'umidità d'aria è necessario arieggiare 

con regolarità per evitare l'eventuale formazione di muffa. Gli infissi installati hanno un forte potere 

isolante e il mancato ricircolo di aria potrebbe essere causa di muffa. Non possono essere imputate agli 

infissi eventuali cause di insorgenza di muffa o accumuli di condensa di vapore d’acqua sui vetri poiché tali 

fenomeni sono originati da basse temperature dell’ambiente interno e alte concentrazioni di umidità 

nell’aria. 

Infissi – Manovra corretta e informazioni di sicurezza 

Aprire e chiudere le finestre facendo sempre attenzione. Durante la manovra porre particolare attenzione 

al corretto posizionamento della maniglia: 

• Maniglia in senso verticale verso il basso: l'anta è chiusa  

• Maniglia in senso orizzontale: posizione di apertura a battente  

• Maniglia in senso verticale verso l'alto: l'anta è in posizione di ribalta (wasistas) 

 

Al fine di evitare manovre improprie che potrebbero recare potenziale pericolo, leggere attentamente le 

seguenti istruzioni. 

• Non spingere l'anta contro la spalletta del muro oltre il normale posizionamento poiché le cerniere 

potrebbero essere sovraccaricate.  

•Non chiudere gli infissi con la maniglia in posizione di chiusura: l'urto con la ferramenta potrebbe 

danneggiare gli stessi. 

•Non lasciare aperte le ante IN PRESENZA DI BAMBINI: l'urto contro le stesse potrebbe causare ferite. 

• Non sottoporre l'anta ad alcun carico aggiuntivo, ad esempio appoggiandosi o appendendo carichi 

all’infisso o alla maniglia. In caso di eccessiva sollecitazione sussiste il pericolo di rottura delle cerniere.  

• Assicurarsi che l’infisso aperto non possa sbattere. Tra il telaio e l'anta potrebbero restare incastrate o 

schiacciate parti del corpo. Pericolo di ferimento! In caso di forti correnti d’aria chiudere immediatamente 

gli infissi aperti. 

• Non incastrare mai fili, cavi e altri oggetti tra il telaio e l'anta. Per assicurare l'anta in posizione aperta, 

eseguiamo volentieri il montaggio di un fermo meccanico. Chiudere l’infisso con materiale interposto tra 

anta e telaio potrebbe compromettere irrimediabilmente la funzionalità dell’infisso stesso. 

• Prestare particolare attenzione alle aperture a wasistas, lo sganciamento irresponsabile dei bracci 

limitatori potrebbe provocare ferite.  

• Prestare estrema attenzione quando gli infissi sono aperti con pericolo di caduta nel vuoto. Non lasciare 

mai infissi aperti incustoditi. 

 

Infissi – Smaltimento 

lo smaltimento di qualsiasi prodotto dismesso o non più utilizzato, insieme a tutti i suoi componenti, deve 

essere consegnato a enti di smaltimento conformi alle disposizioni legislative vigenti. Non disperdere alcun 

prodotto, componente o imballaggio nell’ambiente.  



 

 

 

Infissi – Generalità 

La pulizia e la cura dei serramenti sono necessarie per la salvaguardia della funzionalità e del loro valore. 

Dopo aver montato i serramenti, la prima pulizia e la rimozione delle pellicole devono avvenire entro 4 

settimane. L'acquirente è responsabile della pulizia e della cura idonea dei serramenti.  Il venditore non può 

rispondere di danni e reclami riconducibili ad una scarsa pulizia e cura. 

Persiane, scuri e tapparelle – Pulizia corretta 

Gli oscuranti esterni possono essere puliti utilizzando acqua tiepida e un detergente o un detersivo non 

aggressivo. Detergenti abrasivi e detergenti per la casa o per i vetri con componenti aggressivi, come ad 

esempio alcol o sale ammonico, possono intaccare e danneggiare le superfici. Non utilizzare in alcun caso 

spugne o panni abrasivi. Per garantire il normale funzionamento degli oscuranti dovranno essere 

mantenute pulite tutte le sedi di scorrimento come guide, carrelli e fermi. 

Porre attenzione ad eventuali spigoli o parti che potrebbero ferire in caso di urto. 

Persiane, scuri e tapparelle – Ferramenta e accessori 

È consigliabile ingrassare almeno una volta l'anno tutte le parti mobili della ferramenta con grasso di 

vasellina neutro non additivato e, qualora necessario, serrare le viti di fissaggio. Per Persiane e scuri con 

cardini a muro è buona norma verificare lo stato di usura periodicamente.  Gli accessori di movimentazione 

delle tapparelle dovranno essere mantenuti funzionanti in tutte le parti avendo cura di verificare 

periodicamente lo stato di usura. 

Persiane, scuri e tapparelle – Manovra corretta e informazioni di sicurezza 

Aprire e chiudere gli oscuranti facendo sempre attenzione all’ambiente circostante e alle condizioni di 

vento.  

Al fine di evitare manovre improprie che potrebbero recare potenziale pericolo, leggere attentamente le 

seguenti istruzioni. 

•Non chiudere gli oscuranti con la maniglia o le spagnolette in posizione di chiusura: l'urto con la 
ferramenta potrebbe danneggiare gli stessi. 
• Non sottoporre l'anta ad alcun carico aggiuntivo, ad esempio appoggiandosi o appendendo carichi 
all’oscurante o alla maniglia. In caso di eccessiva sollecitazione sussiste il pericolo di rottura delle cerniere o 
dei cardini.  
• Assicurarsi che l’oscurante aperto non possa sbattere. Pericolo di ferimento! In caso di vento superiore a 
30km/h chiudere immediatamente persiane e scuri. 
•Assicurarsi che non vi sia modo che la tapparella alzata possa scendere in maniera accidentale. Rischio di 
ferimento! 
•Non interporre alcun oggetto o parti del corpo tra le lamelle di persiane e scuri e tra le stecche delle 
tapparelle. Rischio di ferimento! 
 

Persiane, scuri e tapparelle – Smaltimento 



lo smaltimento di qualsiasi prodotto dismesso o non più utilizzato, insieme a tutti i suoi componenti, deve 

essere consegnato a enti di smaltimento conformi alle disposizioni legislative vigenti. Non disperdere alcun 

prodotto, componente o imballaggio nell’ambiente.  

 

Persiane, scuri e tapparelle – Generalità 

La pulizia e la cura degli oscuranti sono necessari per la salvaguardia della funzionalità e del loro valore. 

Dopo aver montato gli oscuranti, la prima pulizia deve avvenire entro 4 settimane. L'acquirente è 

responsabile della pulizia e della cura idonea degli oscuranti.  Il venditore non può rispondere di danni e 

reclami riconducibili ad una scarsa pulizia e cura. 

Porte interne e porte d’ingresso - Pulizia corretta 

I prodotti in legno e materiali derivati dal legno dovranno essere puliti con panni umidi e subito asciugati. 

Detergenti abrasivi e detergenti per la casa o per i vetri con componenti aggressivi, come ad esempio alcol 

o sale ammonico, possono intaccare e danneggiare le superfici. Non utilizzare in alcun caso spugne o panni 

abrasivi. Le parti esposte agli ambienti esterni, resistenti all’umidità, dovranno comunque essere asciugate 

e periodicamente curate con prodotti nutrienti in caso di pannellature in legno o derivati. Nel caso di 

pannellature esterne in materiale non derivato dal legno non è necessario applicare alcun nutriente. Per 

garantire il normale funzionamento dovranno essere mantenute pulite tutte le sedi di scorrimento come 

guide, carrelli e fermi oltre ai perni di rotazione e ai riscontri di chiusura. 

Non lasciare in alcun caso nessuna parte di porte interne a contatto con acqua ristagnante. Nel caso di 

pulizia dei pavimenti è necessario aver cura di asciugare le parti delle porte interne, portoni di ingresso e 

battiscopa adiacenti al pavimento pulito. 

Porre attenzione ad eventuali spigoli o parti che potrebbero ferire in caso di urto. 

Porte interne e porte d’ingresso – Ferramenta e accessori 

È consigliabile ingrassare almeno una volta l'anno tutte le parti mobili ed i perni della ferramenta con 

grasso di vasellina neutro non additivato e, qualora necessario, serrare le viti di fissaggio delle componenti.  

Porte interne e porte d’ingresso – Manovra corretta e informazioni di sicurezza 

Aprire e chiudere le porte facendo sempre attenzione all’ambiente circostante e alle condizioni di vento.  

Al fine di evitare manovre improprie che potrebbero recare potenziale pericolo, leggere attentamente le 

seguenti istruzioni. 

• Non sottoporre l'anta ad alcun carico aggiuntivo, ad esempio appoggiandosi o appendendo carichi alla 
porta o alla maniglia. In caso di eccessiva sollecitazione sussiste il pericolo di rottura delle cerniere o dei 
cardini.  
• Assicurarsi che l’oscurante aperto non possa sbattere. Pericolo di ferimento! 
•Non interporre alcun oggetto o parti del corpo tra le ante di porte interne o portoni d’ingresso. Rischio di 
ferimento! 
 
 
 



Porte interne e porte d’ingresso – Smaltimento 

lo smaltimento di qualsiasi prodotto dismesso o non più utilizzato, insieme a tutti i suoi componenti, deve 

essere consegnato a enti di smaltimento conformi alle disposizioni legislative vigenti. Non disperdere alcun 

prodotto, componente o imballaggio nell’ambiente.  

 

Porte interne e porte d’ingresso – Generalità 

La pulizia e la cura delle porte sono necessari per la salvaguardia della funzionalità e del loro valore. Dopo 

aver montato le porte interne o il portone d’ingresso, la prima pulizia deve avvenire entro 4 settimane. 

L'acquirente è responsabile della pulizia e della cura idonea.  Il venditore non può rispondere di danni e 

reclami riconducibili ad una scarsa pulizia e cura. 

Zanzariere - Pulizia corretta 

Le zanzariere devono essere periodicamente pulite per togliere l’accumulo di polvere nelle maglie del telo 

forato. E’ molto importante rimuovere lo sporco che si accumula nelle guide laterali e inferiori per non 

causare inceppamenti e malfunzionamenti. 

Porre attenzione ad eventuali spigoli o parti che potrebbero ferire in caso di urto. 

Zanzariere – Manovra corretta e informazioni di sicurezza 

Aprire e chiudere le zanzariere facendo sempre attenzione all’ambiente circostante e alle condizioni di 

vento.  

Al fine di evitare manovre improprie che potrebbero recare potenziale pericolo, leggere attentamente le 

seguenti istruzioni. 

• Accompagnare le zanzariere nei movimenti di apertura e chiusura per non rovinare le molle o i fermi.  
•In caso di vento aprire le zanzariere e lasciarle completamente arrotolate nel cassonetto avvolgibile 
altrimenti potrebbero rovinarsi o sganciarsi! 
•Non interporre alcun oggetto o parti del corpo tra le zanzariere e le guide o battute. Rischio di ferimento! 
 

Zanzariere – Smaltimento 

lo smaltimento di qualsiasi prodotto dismesso o non più utilizzato, insieme a tutti i suoi componenti, deve 

essere consegnato a enti di smaltimento conformi alle disposizioni legislative vigenti. Non disperdere alcun 

prodotto, componente o imballaggio nell’ambiente.  

 

Zanzariere – Generalità 

La pulizia e la cura delle zanzariere sono necessari per la salvaguardia della funzionalità e del loro valore. 

Dopo aver montato le zanzariere, la prima pulizia deve avvenire entro 1 settimana. L'acquirente è 

responsabile della pulizia e della cura idonea.  Il venditore non può rispondere di danni e reclami 

riconducibili ad una scarsa pulizia e cura. 

 


